INTRODUCCION

La importancia de la empatia en un contexto
educativo esta bien documentada en la literatura
académica. La empatia aumenta la satisfaccion de los
alumnos, mejora la capacidad del profesor para

relacionarse con ellos.

METODOLOGIA

-

Este estudio visa presentar la 685 estudiantes matriculados en
medida en que la educacién en linea programas de Ciencias de la
influyo el nivel de empatia de los S— Comunicacion
estudiantes universitarios. (Portugal Rumania)
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Dimensiones encuesta:
a) Tecnologia digital y la educacion en linea
b) Nivel de empatia
c¢) Elimpacto de la educacion en linea en la vida de los estudiantes
d) El nivel de interaccion de los estudiantes mediante el uso de una camara web
e) El nivel de «fatiga» por empatia
f) Desconexion emocional autoevaluada tras la pandemia
g) Género, empatiay tecnologia

CONCLUSIONES

En este estudio, casi la mitad de los estudiantes se
autoevaluaron como positivamente impactados por la
educacion en linea. Ademas, el nivel de interaccion con
los companeros se considera satisfactorio.

La presente investigacion encontro pruebas de unarelacion entre la
exposicion al uso de la tecnologia, el géneroy la empatia. Los autores
sostienen que la comprension de las emociones de los demas podria
inhibirse durante la educacion digital. La empatia en su esencia nunca
cambiara.
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